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1. DR. E-NABIZ NEDIR?

Dr. e-Nabiz Sistemi Saglik Bakanhgi'na ait goriintili gériisme (Tele Saglik) sistemidir. Sistem Uzerinde hastalar ve
hekimler ¢evrimici (online) olarak goériisme yapabilirler. Dr. e-Nabiz Sistemi COVID-19 pandemi siireci dolayisi ile pozitif
veya temasli durumunda olan kisilerin gevrimigi (online) saglik hizmetlerine ulasabilmesini saglamaktadir.

Dr. e-Nabiz Sistemi adini Saghk Bakanlgi’'nin e-Nabiz (www.enabiz.gov.tr) olarak isimlendirdigi Kisisel Saglik

Sistemi’nden almaktadir. Dr. e-Nabiz Sistemi’nin logosu olarak Sekil 1’de goriinen logo secilmistir.

D e-nabez

Sekil 1 (Dr. e-Nabiz Logosu)

2. DR. E-NABIZ'DAN NASIL RANDEVU ALINIR?

Dr. e-Nabiz Sistemi Uzerinden hastanin hekim ile gorintili gérisme yapabilmesi icin MHRS (Merkezi Hekim
Randevu Sistemi) tizerinden “Gorintili Muayene” randevusu almak gerekmektedir. Alinan randevu sonrasinda hasta,
randevu saatinden 1 saat 6nce cep telefonuna SMS olarak gelen link (baglanti) sayesinde randevu alinan saglik
kurulusuna (hastane, aile hekimligi vb.) gitmeden hekim ile internet lizerinden akilli cep telefonu, tablet veya bilgisayar
araciligiyla gériisme gerceklestirebilmektedir. Randevudan 1 saat 6nce gelen SMS iceriginde hastanin randevu saati ve
goriintiilii gdriisme igin https://dr.enabiz.gov.tr/ adresi ile baslayan bir link (baglanti) yer almaktadir (Sekil 2). ilgili
baglantiya tiklanarak gorintili gériisme sistemine giris yapilr.

Sn H*** C****, 28.08.2020 11:20 saatindeki
goruntulu muayene randevunuza katilmak icin:
https://dr.enabiz.gov.tr/r/22LPZT7

Sekil 2 (Génderilen SMS igerigi)

3. DR. E-NABIZ SISTEMINE NASIL GiRi$ YAPILIR?
Dr. e-Nabiz Sistemi’ne “Randevu No” veya “e-Devlet Kullanicisi” ile giris yapilmaktadir.

Randevu No ile giris icin hastaya randevu saatinden 1 saat dnce gelen SMS icerigindeki linke tiklanir. Linke
tiklanmasiyla agilan sayfada (Sekil 3) hastanin randevu numarasi alani otomatik doldurulmus olarak gelmektedir. Hasta
“T.C. No Giriniz” alanina sadece T.C. kimlik numarasini yazarak giris butonuna tikladiginda sisteme giris yapabilir.
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http://www.enabiz.gov.tr/
https://dr.enabiz.gov.tr/

Randevu No Giriniz*

TESTO1

TC No Giriniz*

Giris Yap

Sekil 3 (Randevu No ile Giris Ekrani)

e-Devlet kullanicisi ile giris i¢in dr.enabiz.gov.tr adresindeki e-Devlet ile giris yap butonuna giris yap butonuna
tiklanir (Sekil 4). Acilan sayfada sol taraftaki meniiden e-Devlet simgesine tiklanir (Sekil 5) ve yeni gelen yeni ekranda
“e-Devlet Girisi icin Tiklayiniz” butonuna tiklanir (Sekil 6). Son olarak agilan sayfada hasta e-Devlet kullanici bilgilerini

girerek sisteme giris yapmis olur (Sekil 7).

Goriuntila goériisme
uygulamasina hoggeldiniz.

Uygulamamizi kullanmak igin latfen giris yapiniz.

Randevu No ile Girig  Ya da c 2 e Devietile Giris Yap

Sekil 4 (Anasayfa Giris Butonlari)

T.C.SAGLIK
BAKANLIGH

T.C.SAGLIK
) { BAKANLIGH
. . = Ortak
e ..): ) Ortak Giris Noktasi D 15 i
.Sask Svuan Uy marrs g Satam X
Giris Yapilacak Uygulama ) y.
ifre ile Giri ,‘ e-Devlet Uzerinden Giris
§ <
e-Deviet i Styar
Gizlilik likelerir
E-Posta Adresinizi Yazin @saglik.gov.tr
e-Devlet Girisi icin Tiklayiniz
Parolanizi Yazin
Sekil 5 Sekil 6
@ e-Devlet Kapisi Kimlik Dogrulama Sistemi
Girig Yapilacak Adres https://giris.saglik.gov.tr/SSO-edeviet

Girig Yapilacak Uygulama  Saglik SSO
8 e-DevietSifresi [T+ Mobilimza = o edmza @ TC KimlkKar B9 Interner Bankacilig

1 50nra isleminize kaldigniz

milk Numaranizi ve e

*T.C. Kimlik No

* e-Devet Sifresi

E3Sanal Klavye @ Sifremi Unuttum

Iptal Et Sisteme Girig Yap >

Gizlilik ve Glvenlik Hizh Coz0m Merkezi

Sekil 7
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https://dr.enabiz.gov.tr/

4. DR. E-NABIZ SISTEMi UZERINDEN HEKiM iLE GORUSME NASIL YAPILIR?

Dr. e-Nabiz Sistemi'ne giris yapilmasinin ardindan hasta ve hekimin goériisme yapabilmesi mimkin hale
gelmektedir. Bu kisimda hastanin Randevu No veya e-Devlet kullanicisi ile giris yapmasina gore iki farkli senaryo
meydana gelmektedir.

4.1.RANDEVU NO iLE GiRiS SONRASI HEKiM iLE GORUSME

Hasta sisteme “Randevu No” ile giris yapmis ise dogrudan goériintiilii gériisme kismina girebilmektedir. ilk olarak
hastanin karsisina mikrofon ve kamera seceneklerinin gosterildigi ekran ¢ikacaktir (Sekil 8). Bu ekranda (Sekil 8) hasta
(1) numarali bélimde kendisini gorecektir. Hasta ekranin alt kisminda bulunan “Katil” butonu ile gérismeye giris
yapabilir.

Ayarlar

¢ Katil

Sekil 8 (Gériismeye Katilma Ekrani)

Hasta gorlismeye katildiktan sonra eger hekim goriismeye katilmis ise hekim ile gérlismeye baslayabilir, hekim
heniiz gérismeye katilmamis ise ekranda “Doktor Bekleniyor” seklinde bir yazi gorecektir (Sekil 9). Gorlisme ekraninda
(Sekil 9) hasta (1) numarali bélimde goriisme yapacagi hekimi, (2) numarali bélimde kendisini gérecektir. Eger hasta
hekim ile yazil iletisim kurmak isterse goriisme ekranindaki (Sekil 9) (3) numarali kisimda mesajlasma yapabilir. Hasta
eger mesajlasma sirasinda hekime rapor, dosya vb. gibi paylasimlarda bulunmak isterse (4) numarali béliimde bulunan
butonlardan solda bulunan gri renkli butonu kullanarak paylasim yapabilir (Sekil 9).

Doktor Bekleniyor. . .
~

DR. ADI SOYADI

Mesajlasma

° Mesajinizi buraya yaziniz m

Sekil 9 (Gériisme Ekrani)
4

Evrakin elektronik imzali suretine http://e-belge.saglik.gov.tr adresinden 6¢16f31e-712a-4559-ad49-71d21850f9ch kodu ile erisebilirsiniz.
Bu belge 5070 say!li elektronik imza kanuna gore giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.



4.2.E-DEVLET KULLANICISI iLE GiRiS SONRASI HEKiM iLE GORUSME

Hasta “e-Devlet Kullanicisi” ile giris yapmis ise hastanin tim ge¢mis ve gelecek randevularini gérecegi ekran
actlacaktir (Sekil 10). Bu ekranda (Sekil 10) “Buglinkii Randevularim”, “Tamamlanan Randevularim” ve “Geg¢mis
Randevularim” olmak Uzere 3 tane sekme yer almaktadir. Buglinkii randevularim sekmesinde heniliz hekimin
gorlismeyi bitirmedigi randevular yer almaktadir. Bu ekranda (Sekil 10) hasta “Gérismeye Katil” butonuna tiklayarak
hekim ile gorismeye katilabilir. Eger goriisme hekim tarafindan bitirilmis ise randevu “Tamamlanan Randevularim”
sekmesinde gorinecektir (Sekil 11).

Bir randevuya katilma siiresi sistemde 2 saat olarak belirlenmistir. Eger hasta randevusuna, randevu saatinden
itibaren 2 saat boyunca katilmaz ise “Gériismeye Katil” butonlari devre disi (tiklanamaz) hale gelecektir.

Bugiinkii Randevularim Tamamlanan Randevularim Gegmis Randevularim

“ DR. ADI SOYADI 02.10.2020
Test Klinik
Test Unit (D 17:20

Sekil 10 (Bugiinkii Randevularim Ekrani)

Bugtinkii Randevularim Tamamlanan Randevularim Gecmis Randevulanm

“ DR. ADI SOYADI 02.10.2020
Test Klinik
Test Unit (D 17:20

Sekil 11 (Tamamlanan Randevularim Ekrani)

Hasta “Buglinkii Randevularim” veya “Tamamlanan Randevularim” sekmesinde “Gérismeye Katil” butonuna
tikladiginda, ilk olarak hastanin karsisina mikrofon ve kamera segeneklerinin gosterildigi ekran cikacaktir (Sekil 12). Bu
ekranda (Sekil 12) hasta (1) numarali bolimde kendisini gérecektir. Hasta ekranin alt kisminda bulunan “Katil” butonu
ile goriismeye giris yapabilir.
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Ayarlar

@¢ Katil

Sekil 12 (Goriismeye Katilma Ekrant)

Hasta goriismeye katildiktan sonra eger hekim goriismeye katilmis ise hekim ile gérlismeye baslayabilir, hekim
heniiz gérismeye katilmamis ise ekranda “Doktor Bekleniyor” seklinde bir yazi gorecektir (Sekil 13). Gorisme
ekraninda (Sekil 13) hasta (1) numarali bélimde goriisme yapacagi hekimi, (2) numaral bélimde kendisini gérecektir.
Eger hasta hekim ile yazili iletisim kurmak isterse goriisme ekranindaki (Sekil 13) (3) numarali kisimda mesajlasma
yapabilir. Hasta eger mesajlasma sirasinda hekime rapor, dosya vb. gibi paylasimlarda bulunmak isterse (4) numaral
boélimde bulunan butonlardan solda bulunan gri renkli butonu kullanarak paylasim yapabilir (Sekil 13).

Doktor Bekleniyor. . .
—

DR. ADI SOYADI

Mesajlasma

° Mesajinizi buraya yaziniz.. m

Sekil 13 (Gériisme Ekrani)
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